Sveriges Maklar- och Organisationstjanst AB (559042-1631)

POLICY

FOR BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Sveriges -Maklar och Organisationstjanst AB tillhandahaller webbplatserna smoot.se och
Maklarservice.com for att underlatta bostadsrattsféreningars hantering av 6verlatelser av bostadsratter.
Genom att till maklare férmedla s.k. maklarbilder med utdrag ur bostadsrattsféreningens
lagenhetsforteckning, samt genom vidarebefordra ansékan om intrade till bostadsrattsforeningens
styrelse for behandling.

Sveriges -Maklar och Organisationstjanst AB agerar underbitrade till bostadsrattsforeningens forvaltare,
uppdrag och omfattning regleras i sarskilt underbitradesavtal.

Dina personuppgifter

Vi vet hur viktig integriteten ar for bostadsrattsféreningens medlemmar och du ska kdnna dig trygg nar du
anfortror oss dina personuppgifter, bade som medlem och som ledamot i féreningens styrelse.

Vi har darfor, utifran gallande, dataskyddslagstiftning, upprattat denna policy. Den forklarar pa ett tydligt
och transparent satt hur vi samlar in, anvander, visar och lagrar dina personuppgifter sa att du kan kdnna
dig sdker pa att alla uppgifter vi har om dig ar i sékert férvar. Du har dven ratt att fa veta under vilka
forutsattningar samt hur du kan ta tillvara dina rattigheter.

Bakgrund

Vi behandlar dina personuppgifter framst for att fullfolja vara avtalsenliga forpliktelser. Var utgangspunkt
ar att inte behandla fler personuppgifter an vad som behovs for andamalet. Vi behover dven dina
personuppgifter for att ge en bra service genom att exempelvis maila information om inkommande
medlemsansokningar.

Du har ratt att motséatta dig hur vi anvander dina personuppgifter och kan narsomhelst krava att vi raderar
dina uppgifter.

Vilka personuppgifter behandlar vi?

Vi behandlar endast personuppgifter nar vi har laglig grund. Vi behandlar inte personuppgifter i annat fall
an néar de behovs for att fullgoéra forpliktelser enligt avtal och lag. Exempel pa personuppgifter som vi
behandlar ar namn, personnummer, e-postadress och telefonnummer.

Insamling av personuppgifter

Sveriges -Maklar och Organisationstjanst AB samlar in personuppgifter via offentliga register hos
Bolagsverket samt genom uppgifter som du sjalv [dmnar pa formular i tjansten Smoot.se. Sveriges -Maklar
och Organisationstjanst AB far dven dina personuppgifter genom utdrag ur bostadsrattsféreningens
lagenhetsforteckning.

1(2)



Samtycke

Som styrelseledamot i din bostadsrattsforening finns du med i offentliga register, vi férsoker dock i
mojligaste man inhamta ditt samtycke innan vi borjar behandla dina personuppgifter. Du ger ditt
samtycke forsta gangen du loggar in i Sveriges -Maklar och Organisationstjanst AB tjanst

Du har nar som helst ratt att aterkalla ditt samtycke. Vi kommer da inte langre att behandla dina
personuppgifter eller inhamta nya, under férutsattning att det inte behovs for att fullgéra dina eller vara
skyldigheter enligt avtal eller lag.

Tank pa att dterkallelse av samtycke kan innebéra att vi inte kan fullgéra de skyldigheter vi har i
forhallande till dig.

Behandlas dina personuppgifter pa ett betryggande satt?

Beroende pa vilka kontaktuppgifter vi har till dig skickas information med teknik som anses lampligt for
andamalet t ex. e-post, digitala brevlador, sms, telefon, vanlig post, api m.m..

Vara rutiner och arbetssatt ar utarbetade for att dina personuppgifter ska hanteras sakert.
Utgangspunkten &r att endast arbetstagare och andra personer inom organisationen som behéver
personuppgifterna for att utfora sina arbetsuppgifter ska ha tillgang till dem.

| fraga om kansliga personuppgifter har vi inrattat sarskilda behorighetskontroller, vilket innebar ett hogre
skydd for dina personuppgifter.

Vara sakerhetssystem ar utvecklade med din integritet i fokus och skyddar i mycket hég grad mot intrang,
forstoring samt andra forandringar som kan innebara en risk fér din integritet.

Vi har flera policyer for IT-sdkerhet for att sakerstalla att dina personuppgifter behandlas sékert.
Vi 6verfor inte personuppgifter i andra fall an de som uttryckligen anges i denna policy.

Nar |[amnar vi ut dina personuppgifter?

Var utgangspunkt ar att inte ldmna ut dina personuppgifter till tredje part om du inte har samtyckt till det
eller om det inte dr nodvandigt for att uppfylla vara forpliktelser enligt avtal eller lag. | de fall vi lamnar ut
personuppgifter till tredje part upprattar vi sekretessavtal samt sakerstaller att personuppgifterna
behandlas pa ett betryggande satt.

Kontaktuppgifter

Har du fragor om tjansterna och var hantering av dina personuppgifter ar du vdlkommen att kontakta oss
pa: support@smoot.se

Denna policy ar beslutad av Sveriges Maklar- och Organisationstjanst AB 2018-02-06
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